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Manteninedo a los-residentes al dia

Asegurese de colocar la basura correctamente para

evitar una cuota extra

Sigue habiendo dudas sobre la actualizacién de la cuota de recoleccién residencial por los
botes de basura desbordados o bolsas por separado que entré en efecto en enero.

Cualquier basura o desechos reciclables que impidan que la tapa del bote cierre
completamente esté considerado como “sobrellenado/rebosado,” mientras que cualquier
bolsa colocada fuera o junto a los carros se considera “bolsa suelta”. Ambas instancias no estan
permitidas en el programa de recoleccién y son consideradas como “incumplimiento.”

Silos residentes no se adhieren a estas directrices, se afladiran cuotas por incumplimiento de
Desechos Sélidos a su factura de servicios publicos/agua.

Los residentes que tengan inquietudes o
problemas con la recoleccion, incluso con su
recibo, pueden comunicarse con el Centro de
Atencién Telefénica de la Ciudad al 817-392-
1234.

Para obtener informacién completa acerca
del incumplimiento de los botes de basura,

visite FortWorthTexas.gov/solidwaste y haga clic

en la pestafia Servicio de Basura en Tarifas y
Facturaciény en Preguntas Frecuentes sobre
Incumplimiento.

Sprocket Networks prestara servicios para sanear la brecha digital

Sprocket Networks, proveedor de servicios
de internet de alta velocidad por fibra éptica,
con sede en Texas. Ha firmado un contrato
alargo plazo con la Ciudad de Fort Worth.
El objetivo es construir y explotar una red
de banda ancha de fibra que dé servicios
alos sitios municipales de la Ciudad y que
proporcione el acceso ainternet de alta
velocidad en las areas de la Ciudad donde
las inversiones en infraestructuras de banda
ancha no han seguido el mismo ritmo de las
crecientes necesidades.

El proyecto, bautizado como Fort Worth
Fiber, permitira a los clientes a disfrutar

de velocidades de fibra ultrarrapidas,
velocidades simétricas de cargay descargay
una amplia cobertura Wi-Fi en todo el hogar.

“La ampliacion del acceso a la banda ancha es
una parte fundamental de nuestros esfuerzos

por cerrar la
brecha digital
y garantizar
que todos los
residentes
tengan acceso
ainternet” ha
declarado la Alcaldesa Mattie Parker.
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“El internet es esencial para la educacion, el
empleoy el desarrollo econémico, y estamos
agradecidos por la inversién de Sprocket
Networks en nuestra Ciudad.”

El proyecto consistira en la instalacion de
mas de 300 millas de cable de fibra éptica en
todo Fort Worth, que servird de red principal
para que Sprocket extienda la conectividad
de banda ancha alas sedes del gobierno
Ciudadano, las empresasy las residencias.

® fwfiber.com

¢Sospecha que hay una fuga? Detecte el problema hoy mismo y sustituya las

llaves que desperdician agua.

Del 18 al 24 de marzo se celebra la Semana Anual de Reparacion de Fugas con socios de la EPA
de costa a costa. Durante toda la semana, los especialistas en conservacién de agua de Fort
Worth ofreceran a los clientes la oportunidad de detener el continuo uso en sus hogares para
que puedan ahorrar aguay reducir el costo del recibo.

La EPA estima que las fugas en el hogar y sus

alrededores pueden causar una pérdida de mas de

un billén de galones en todo el pais. La mayoria de las
fugas se ignoran porque parecen insignificantes. La
verdad es que tan solo un inodoro puede desperdiciar
hasta 13,000 galones de agua en un afo. Es una cifra

demasiada alta paraignorarla.

Se anima a los clientes a conectarse al portal del cliente,
MyH20, a través de la computadora para ver su consumo
continuo en la propiedad. El incremento repentino

en el consumo de agua cuando el hogar esté vacio o
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cuando las llaves del agua no se han usado, puede ser un

indicativo del uso continuo en la propiedad.

Los clientes con medidores de agua digitales nuevos pueden recibir una notificacion de que el
medidor esta registrando un consumo continuo de agua. Puede tratarse de un inodoro abierto,
una llave que gotea, una perforacion en alguna tuberia o cualquier otra cosa.

¢Sospecha que hay una fuga? Consulte la lista de verificacion para detectar fugas en su
propiedad y encuentre muchos recursos para solucionar problemas y sustituir los accesorios

que estan gastando el agua.

Q) FortWorthTexas.gov/departments/water/savefwwater/residents/leaks
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Energy Way pasa a llamarse Fort Worth

Trail en preparacion al préximo traslado del
Ayuntamiento. Los nimeros de las calles
seguiran siendo los mismos — la direccién
oficial del nuevo Edificio del Ayuntamiento
sera 100 Fort Worth Trail. Algunas de las
oficinas de la Ciudad ya han comenzado a
mudarse al nuevo edificio, un proceso que
continuard a lo largo del 2024. Los nimeros de
teléfono sigue siendo los mismos.

Todos los residentes, incluyendo aquellos

en departamentos, pueden formar parte

del movimiento de composta uniéndose al
Programa de Compostaje de Desechos de
Comida Residencial de Fort Worth organizado
por Manteniendo Fort Worth Hermoso. Con
una Unica inscripcion de $20, los residentes
reciben un balde de cocinay una cubeta

de 5-galones para colectar las sobras de
comida. El programa se ha expandidoa 21
sitios de recoleccion en todo Fort Worth

para proporcionar mayor acceso. Inscribase y
reciba mas informacién en linea.

] FortWorthTexas.gov/compost

El Departamento de Policia de Fort Worth

ha puesto en marcha su mas reciente
esfuerzo comunitario en la prevencién de

la delincuencia, el Programa de Camaras
Comunitarias. El programa voluntario invita
alos residentes, empresas y vecindarios de
Fort Worth a registrar sus timbres y cdmaras
de seguridad, proporcionando a la fuerza
policial recursos valiosos en caso de algun
incidente delictivo. El registro permite a los
residentes ordinarios a colaborar con FWPD
(por sus siglas en inglés) en la investigacion de
actividades delictivas, fomentando un entorno
mas seguro para los vecindarios.

@ https://police.fortworthtexas.gov/
onlineservices/cameras
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Algo GRANDE estara en el Jardin Botanico

de Fort Worth hasta el 30 de mayo.
Dinosaurios Alrededor del Mundo se ha
creado en colaboracién con el paleontdlogo
de dinosaurios de fama mundial. La exposicién
al aire libre presenta avanzados dinosaurios
animatroénicos de cada continente, narracion
multidimensional e investigaciones de
vanguardia que los visitantes pueden explorar.
La visita a la exposicion estd incluidaenla
entrada general al Jardin.

® fwbg.org

¢Disfruto este boletin? Registrese para recibir actualizaciones diarias por correo electrénico: FortWorthTexas.gov/subscribe
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